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RECOMENDAGOES DO ICOM BRASIL EM RELAGAO A COVID 19

Sobre conservagao, gestdo e seguranga de acervos; protegao de profissionais e atu-
acao de instituicoes museolégicas, arquivisticas e bibliotecas em tempos de Covid 19

Considerando a crise humanitaria provocada pela pandemia da COVID 19 em todo o pla-
neta e as determinagbes governamentais de fechamento de diversas instituicdes
Reconhecendo o impacto desta crise nas instituicbes de memoaria, equipamentos culturais,
museus, arquivos e bibliotecas

Entendendo a necessidade de adogdo de medidas e estratégias para dar continuidade e
garantia a preservagao das colecdes sobre a tutela dessas instituicoes

Afirmando o imperativo de proteger todos os profissionais que atuam nessas instituigées,
bem como o publico

Esta recomendacgdo, discutida no &mbito do ICOM Brasil, coloca a comunidade as seguin-
tes orientagoes:

1. Em relagéo a coordenagdo das acoes

Cada instituicao devera organizar uma equipe interna para coordenar e comunicar as agoes
junto ao corpo interno e ao pessoal terceirizado. Em caso de lockdown - bloqueio geral -, a
coordenagao devera acordar com a governanga local a presenga monitorada por um profis-
sional do corpo de bombeiros ou da policia de, idealmente, um membro da casa para visto-
ria semanal com atencdo as obras. Em relagdo aos 6rgdos de seguranga publica e demais
parceiros, a coordenacgao deve disponibilizar a lista de contatos mais préximos para casos
de emergéncia A instituicdo devera planejar junto aos 6rgaos publicos gestores as questdes
financeiras para manutencao da instituicdo durante a quarentena e, no caso de instituicdes
particulares, junto as mantenedoras, associagdes e fundacoes.

2. Em relacao aos profissionais em situacao de risco

Considerando a vulnerabilidade da populacdo em risco — como pessoas acima dos 60
anos; diabéticos; hipertensos; obesos; gestantes, lactantes; pessoas com insuficiéncia re-
nal ou respiratéria crénica; pessoas com doencga cardiovascular; pessoas imunossuprimi-
das; transplantados; em tratamento oncoldgico; com sintomas do COVID-19 ou acompa-
nhando pessoas nessa situagao - atendendo as recomendacgdes da OMS, as instituicoes
devem levantar o quadro das pessoas nessas condi¢cdes e determinar seu isolamento, com
afastamento das atividades presenciais durante todo o periodo da pandemia, garantindo
seus direitos trabalhistas.

3. Em relagao as equipes presenciais

Sabendo-se da necessidade de manutengado dos servigos basicos como limpeza e vigilan-
cia, recomendamos que as instituicdes estabelecam uma escala de revezamento, bem
como as rotinas de vistoria e monitoramento de acervos, zelando para o uso de equipamen-



to de seguranca pessoal: uso de luvas, uso de mascara e higienizacdo das maos com alco-
ol gel 70% e agua e sabao, que deverao ser fornecidos pela instituicao;

4. Em relagdao as equipes terceirizadas

Aplica-se as equipes terceirizadas as mesmas recomendagdes expostas nos itens 2 e 3,
sendo compromisso das chefias e da dire¢do da instituicao, junto com as empresas, organi-
zar os turnos e orientar os funcionarios em relagéo as medidas de seguranga pessoal.

5. Plano de rotinas, vistoria e plantdao

Cada instituicdo devera estabelecer um plano de rotinas e vistoria que assegure a salva-
guarda das colegdes expostas, em reserva técnica, em salas de guarda, em salas de con-
sulta, em laboratérios e em ateliés. Esse plano devera descrever as atividades basicas in-
dispensaveis e determinar a escala ou plantdo dos profissionais, limitando-se o nimero de
pessoas expostas e garantindo a alternancia dos agentes envolvidos. As equipes de limpe-
za, seguranca e vistoria devem ser orientadas a reportar qualquer problema a coordenacgéo,
tais como identificagao de ataque biolégico, problemas prediais e demais ocorréncias — in-
clusive a partir de monitoramento remoto -, tais como janelas e portas abertas.

6. Plano de comunicagdo interna

Todas as agbes deverdo ser organizadas e repassadas através de um plano de comunica-
¢ao interna por uma pessoa ou equipe determinada pela coordenacao, utilizando-se das
tecnologias de informagao e comunicacao disponiveis, tais como celulares, midias sociais,
aplicativos, reunides virtuais e correio eletronico. Todas as deliberacbes e agdes adotadas
pela instituicao devem ser documentadas em relatério para consulta futura e para reflexao
sobre a eficacia ou ndo de algumas medidas tomadas, visto o ineditismo da situagao.

7. Plano de gestao de risco e protocolos de equipe de manutengdo: manutengao pre-
dial

Considerando a equipe de Servigos Gerais e profissionais de manutencgao, internos ou ter-
ceirizados, as instituicbes deverdo se preparar para promover a gestdo predial a partir de
identificacdo de problemas emergenciais, tais como infiltragdes, goteiras, infestagdo micro-
biolégica e biolégica e panes elétricas, bem como assegurar as rotinas de limpeza de ca-
Ihas, podas indispensaveis e vistoria da edificagdo. Obras ndo emergenciais - como refor-
mas, pinturas ou adequagdes - devem ser suspensas neste periodo.

8. Plano de gestao de manutengdo: ar-condicionado, desumidificadores, monitora-
mento climatolégico

As instituicdes devem assegurar o monitoramento climatolégico — presencial ou remoto -,
bem como a manutenc¢ao dos equipamentos de controle ambiental. Sistemas centrais, spli-
ter system ou aparelhos individuais — como umidificadores e desumidificadores - devem ,
preferencialmente, ser mantidos ligados, evitando-se variagdes bruscas de temperatura e
umidade em ambientes ja estabilizados. Contudo, é indispensavel assegurar a vistoria pe-
riodica — conforme previsto no item 1 -, como a troca de filtros e a remo¢ao de agua de
bandejas a partir da agcdo de uma pessoa ou equipe determinada pelo quadro de plantdes.
Equipamentos que ndo impactam na estabilidade ambiental devem permanecer desligados
em funcao dos riscos de incéndio.



9. Plano de gestao de risco e protocolos em caso de incéndio, inundagao e desastres
naturais

Caso a instituicdo ndo possua uma Plano de Gestdo de Risco, as equipes de limpeza, se-
guranca e vistoria de plantdo deverao ter por escrito as agdes que devem ser tomadas em
caso de incéndio, inundacgao e desastres. A coordenacgao prevista no item 1 deve disponibi-
lizar os contatos internos — telefone e e-mail -, bem como o telefone do corpo de bombeiros
mais préximo, e orientar as equipes para aciona-los em caso de emergéncias ou quaisquer
ocorréncias fora da rotina. Instituicbes que ndo contam com equipes de seguranga perma-
nente devem solicitar apoio a comunidade local e parceiros, para que informem quaisquer
problemas que ocorram durante o seu fechamento.

10. Plano de gestao de risco e protocolos de seguranga contra roubo

Areas que contém acervo devem ser trancadas, com controle limitado de acesso e das cha-
ves. Caso a instituicao tenha camaras de monitoramento remoto, estas devem ser acompa-
nhadas a distancia por pessoas pré-determinadas, as quais deverdo manter os registros
atualizados de circulagdo das areas restritas. Dependendo da tipologia de alarme, institui-
¢des que ndo contam com equipe de seguranga devem solicitar apoio & comunidade e par-
ceiros para informar quaisquer problemas que ocorram durante o seu fechamento. Sinistros
devem ser imediatamente informados a coordenacao, a qual deve acionar a policia local por
meio de Boletim de Ocorréncia e comunicar as governangas municipais, estaduais ou fede-
rais, tais como Secretaria de Cultura do Municipio, Institutos Estaduais, IBRAM e IPHAN'. A
divulgacao deve ocorrer através de diversos meios de comunicagao para auxiliar na identifi-
cacao e recuperacao dos bens roubados. As equipes de segurancga internas ou terceiriza-
das devem ser orientadas a reportar qualquer problema a coordenacao.

11. Plano de gestao de limpeza

Rotinas de limpeza devem ser mantidas com pessoal reduzido, sendo indispensavel que a
instituicdo diminua o numero de dependéncias em uso - tais como banheiros - e organize
uma escala de trabalho que envolva menos pessoas presenciais simultdneas. Recomenda-
se que idealmente seja efetuada uma vez por semana a limpeza de todas as salas da insti-
tuicdo. As equipes de limpeza internas ou terceirizadas devem ser orientadas a reportar
qualquer problema a coordenacéo, tais como identificagcdo de ataque bioldgico, problemas
prediais e demais ocorréncias, tais como janelas e portas abertas.

12. Plano de gestao e protocolos em Reserva Técnica e dreas de guarda
Em areas de guarda e Reserva Técnica:
- Facga visitas de inspegédo, idealmente, uma vez por semana, primando pelo reveza-
mento dos membros da equipe que conhegam o acervo e trabalhem com ele no dia-
a-dia;

T IBRAM - Coordenagéo de Preservagdo e Seguranca

Enderecgo: SBN, quadra Il, lote 8, bloco N, Edificio CNC lll. Brasilia — DF -CEP: 70040-020
E-mails: bensdesaparecidos@museus.gov.br / copres@museus.gov.br
Telefones: (61) 3521-4428/4295/4441

. IPHAN - http://portal.iphan.gov.br/pagina/detalhes/1020
. Policia Federal - http://www.pf.gov.br
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13.

Desligue o maximo de equipamentos elétricos e certifique-se da segurancga da insta-
lagdo elétrica caso que seja necessaria a manutencdo de equipamentos ligados,
previsto no item 8;

Nas vistorias, recomenda-se observar o volume dos reservatorios dos desumidifica-
dores, avaliando caso a caso a rotina de dispensa da agua, redimensionamento do
numero de equipamento das salas e demais estratégias;

Apague as luzes ou mantenha a iluminagdo minima necessaria, no caso de haver
cameras de seguranga que precisam de luz para filmar;

Caso possua, os filtros do ar condicionado central devem ser inspecionados e o téc-
nico responsavel deve ser consultado sobre a possibilidade de automagdo com
“‘dead zone” e ndo “set point” - economizando energia;

Avalie a real necessidade de autorizar pessoas que normalmente nao tém acesso a
reserva técnica passarem a ter;

Inspecione o ambiente em relacao as infiltragbes, afastando as obras do local,
quando possivel, ou cobrindo com plastico o mobiliario (como mapotecas e arquivos
deslizantes, impossiveis de serem deslocadas);

Inspecione o ambiente e obras mais vulneraveis para indicios de ataques biolégicos
(fungos, insetos);

Monitore o nivel de poeira e se a reserva ou area de guarda apresenta indicios de
umidade ou temperatura inadequados;

Avalie a demanda da rotina de limpeza;

Caso necessario, a limpeza do chao devera ser feita com alcool 70%, com os devi-
dos cuidados com o acervo. Se possivel, remova os sapatos e utilize pantufas des-
cartaveis para adentrar nas areas de guarda e reserva;

O acervo nao seja manuseado e, apenas em caso de extrema necessidade, pesso-
as treinadas facam a higienizacdo mecéanica dos objetos e demais itens;

Caso ocorra movimentacdo emergencial de acervo ou mobiliario de outras depen-
déncias, esse material deve ser isolado em embalagem durante quatorze dias ou
higienizado por profissionais habilitados, seguindo as recomendagdes de segurancga
do item 3, antes do ingresso na RT ou area de guarda;

Recomendagbes para exposicoes: exposi¢coes de longa duragao; desmonta-
gem e montagem de exposicoes temporadrias

Em areas de exposicao:

Ainda que fechadas ao publico, restrinja 0 acesso as areas de exposi¢cao de longa
duragao;

Se necessario — em fungao da tipologia de vitrines, poeira, iluminagao etc -, cubra as
vitrines com nao-tecidos (TNT, Tyvek, Reemay etc) ou tecidos porosos (algodao, li-
nho etc), assegurando sua remogé&o durante as vistorias;

Apague as luzes ou mantenha a iluminagdo minima necessaria, fechando as even-
tuais entradas de luz natural;

Mantenha a rotina de inspecgao periddica e limpeza, conforme itens anteriores;
Certifique-se da segurancga do local e do mobiliario e, em caso de necessidade, des-
loque o acervo de maior valor para a area de RT ou de guarda;

Evite atividades que demandem um numero grande de pessoas no local, como mon-
tagem e desmontagem de exposi¢des temporarias, acordando com as instituicbes
promotoras um novo calendario a partir de acordos de cooperagao;



14.

Mantenha uma lista com o registro das obras em exposigédo, conforme diretrizes e
protocolos internos, para seguranga, sinalizando as obras ou objetos mais vulnera-
veis ou sensiveis;

Recomendacgéo sobre obras em atelié ou laboratério

Obras, objetos, artefatos e documentos em laboratério ou atelié devem retornar a RT ou ao
mobiliario de guarda. Caso nao seja possivel, devem ser cobertos com ndo-tecidos (TNT,
Tyvek, Reemay etc) ou tecidos porosos (algodao, linho etc), e protegidos da luz e poeira.
Atividades de intervengdo de conservacgao ou restauracdo, bem como de investigagao cien-
tifica, deverao ser interrompidas para posterior continuidade.

15.

Recomendacgbes em relagcdo a empréstimos, pesquisas e devolugcoes

Em relagcdo a empréstimos, pesquisas e devolucoes:

Nao devem ser permitidas pesquisas ou empréstimos no periodo da quarentena. As
devolugdes devem ser acordadas entre as instituicdes ou pessoal quando do retorno
das atividades institucionais; com excec¢ao das obras em transito, que deve ser ava-
liado caso a caso;

Suspenda a movimentagao e avalie o cronograma de futuros empréstimos até a si-
tuacéo se normalizar;

Antes de tudo, colabore e confie nos funcionarios das instituicdes onde estdo as
obras em empréstimo, evitando vistorias externas e mantendo contato com os funci-
onarios que respondem pelo empréstimo e guarda;

Recomenda-se 0 ndo envio de couriers para acompanhamento das obras;

Avalie cada objeto e situagdo antes de decidir pela desmontagem e guarda das
obras em caixas durante o periodo de espera para a devolugdo. Lembre-se que é
mais dificil fazer vistorias em obras dentro de caixas, mas em caso de obras em
areas sujeitas a desastres naturais, prefira deixa-las embaladas;

Acompanhe desmontagem, laudos e embalagem por videoconferéncia;

Caso necessario estender o periodo de empréstimo, ndo se esquega de fazer um
aditamento de contrato, nova apolice de seguro ou registro;

Permanega em contato com a instituicdo ou produtora para obter periodicamente
dados ambientais do espago onde estédo as obras.

16. Recomendacgao sobre projetos de documentacao

Considerando a Resolugdo Normativa n°02/2014 do IBRAM, que trata do Inventario Nacio-
nal, e demais protocolos de Arquivos e Bibliotecas:

17.

Priorize agdes que possam ser executadas remotamente, como a revisao de infor-
macgdes em base de dados;

Planeje agdes remotas de pesquisa do acervo ou colegoes;

Mantenha a documentagdo das colecbdes atualizada, permitindo, se possivel, o
acesso remoto, com informagdes pertinentes a localizacdo dos bens e estado de
conservacao.

Recomendagbes em relagdo ao publico, comunicagcdo, acbées digitais, acoes
educativas

Recomenda-se que instituicado elabore ou mantenha rotinas de interagdo com o publico
através de redes sociais (Instagram, Twitter, Facebook etc), seguindo um planejamento de



divulgagcédo de seus acervos e estimulando a consulta e pesquisa em bases de dados ou
sites. Nesse periodo, produza material para publicacao digital (cartilhas de orientacdes téc-
nicas; catalogo digital de exposicdes realizadas etc.) com informagdes claras e diretas,
acessiveis ao publico.

18. Elaboracao de Plano de Retorno das Atividades

- O Plano de Retorno das Atividades devera ser discutido com toda a equipe, definin-
do as ag¢des que antecedem a abertura ao publico;

- A partir das orientagdes da OMS, deverao ser discutidos protocolos para prevengao
de contagio (como medicdo de temperatura corporal e uso de mascaras), limitagcao
de pessoas em espagos fechados, limpeza e organizagdo dos espacgos de exposi-
¢ao, consulta e pesquisa;

- E importante avaliar a eficacia da circulacdo e renovagdo de ar nos espagos com
ventilagdo mecanica,;

- Planeje o cronograma de desmontagem de exposi¢ao, devolugdo ou empréstimo de
obras de forma que as agdes ndo sejam concomitantes.

- Atue junto com a comunidade no processo de abertura, divulgacdo e recomposi¢cao
das rotinas institucionais.

Esta recomendacgao visa apoiar o planejamento das instituicées no ambito da prote-
¢ao dos acervos, profissionais e publico durante a pandemia de COVID-19, e podera
sofrer alteragdes durante este periodo.

E recomendavel ficar atento as normativas municipais, estaduais e federais, assim
como as orientagoes da OMS e das instituigdes internacionais e nacionais voltadas
ao patriménio cultural.

Recomendacéo apresentada pelo ICOM Brasil, desenvolvida em parceria com os seguintes
profissionais e instituigdes:

Instituto Brasileiro de Museus

Alessandra Labate Rosso (ICOM Brasil - EXPOMUS)
Aline Assumpgao (MASP)

Ana Abreu (Instituto Moreira Salles)

Ana Beatriz Giacomini (MAM - SP)

Ana Carolina Boaventura (MAB-FAAP)

Ana Luiza Maccari (MAM- SP)

Andrea Zabrieszach Santos (Museu de Arte do Rio)

Angela Alem Gennari (Pinacoteca do Estado de S&o Paulo)
Angélica Pimenta (MAC-Niterdi)

Ariane Soeli Lavezzo (MAC-USP)

Beatriz Penna Camacho de Moraes Carvalho (Museu Imperial)
Bruna Cruz  (MuseuHum/Qi Futuro)

Bruna Oliveira (Inhotim)

Camila Pinho (MAMRIo)

Camila Vitti (Pinacoteca do Estado de S&o Paulo)

Carlos Soares (Inhotim)



Carolina Tatani (Instituto Bardi/Casa de Vidro)

Caroline Lodi (IPHAN)

Claudia Guidi Falcon (MAM-SP)

Douglas Fasolato

Elaine Matos (Inhotim)

Erick Santos de Jesus (MASP)

Ericka Madeira de Souza (FUNARJ - Coordenacg&o de Museus)
Fabiana Dias

Fabio Marotta (Itad Cultural)

Fatima Gomes (Museu Afro Brasil)

Fernanda D'Agostino (Pinacoteca do Estado de S&o Paulo)
Flavia Urzua (Museu Paulista-USP)

Gustavo Possamai (Fundacao Iberé Camargo)

Humberto Imbrunisio (Museu Oscar Niemeyer)

Igor Ferreira Pires (MAM-SP)

Ingrid Fiorante (Superintendéncia de Museus SECEC RJ)
Josiana de Oliveira Martins (UFRJ - Conservagéao e Restauragao)
Juliana Batista (Museu Afro Brasil)

Juliana Baptista Lanhas (LACON/SECEC-RJ)

Juliana Rego (Pinacoteca Forum das Artes e Museu de Arte Contemporanea Itajahy Mar-
tins/Botucatu -SP)

Kika Santos (MAB-FAAP)

Lucas Sigefredo (Inhotim)

Luiz Antonio Cruz Souza (LACICOR/EBA-UFMG)

Marcela Rezek (Museu do Café)

Marcia Barbosa (MAC-USP)

Maria Cecilia Winter (MASP)

Maria Jesus Zelada (Itau Cultural)

Mariana Martins (Museu da Imigragao)

Marilia Bonas (ICOM Brasil)

Marilia Bovo Lopes (MAC-USP)

Marinez Teixeira da Silva (Oficina Brennand-PE)

Nalu Maria de Medeiros (MASP)

Nilselia Diogo (MNBA)

Paula Coelho Magalhaes de Lima (MASP)

Paulo Garcez (Museu Paulista da USP)

Paulo Soares (Inhotim)

Rafael Guarda Laterca (Pinacoteca do Estado de Sdo Paulo)
Raquel Augustin (Inhotim)

Raquel Machado

Rebecca Tenuta do Nascimento Coelho (Arquivo Publico do Estado do RJ)
Rejane Elias (MAC-USP)

Renata Casatti (MAC-USP)

Renata Motta (ICOM Brasil)

Sofia Hennen (MASP)

Steffania Prata (MASP)

Taffarel Romulo Marun Viera (Museu Oscar Niemeyer)
Teodora Carneiro (Pinacoteca do Estado de Sao Paulo)



Veronica Cavalcante (MAMRIo)

Vivian Fava Paternot (MIS-RJ)

Willi de Barros Gongalves (LACICOR/EBA-UFMG)
Yacy-Ara Froner (LACICOR-EBA/UFMG)

Brasil, abril de 2020.



