Carta Aberta dos educadores museais brasileiros sobre os efeitos da Pandemia de
Covid-19 na educag¢ao museal no Brasil

O Comité para Educacéo e Agao Cultural (CECA BR) do Conselho Internacional de Museus
do Brasil (ICOM BR) e a Rede de Educadores em Museus do Brasil (REM BR) apds
realizagcdo de uma reuniao convocada nacionalmente no dia 17 de abril e de uma pesquisa
nacional e debate coletivo, vem por meio desta apresentar reflexdes sobre a situagao da
educagao museal no Brasil durante a Pandemia de Covid-19.

Tendo reunido dados, experiéncias e opinides de profissionais de todas as regides
brasileiras e de 20 unidades da federacdo, apresentamos uma analise emergencial, bem
como algumas sugestdes para os profissionais de educagdo museal e demais profissionais
de museus, para as instituicdes e para o poder publico.

Entendemos que esse novo momento nos traz novas reflexdes e nos apresenta desafios
que vinham sendo apenas timidamente enfrentados pelo poder publico, pelas instituicbes e
seus profissionais. Alguns desses desafios colocam em xeque a prépria fungédo social do
museu e a sua sobrevivéncia pés pandemia.

Certamente ha experiéncias positivas a serem absorvidas no momento, como por exemplo o
aumento do trabalho em conjunto entre setores, a valorizagdo de setores educativos como
um dos principais elos do museu com o0s seus publicos, a reflexdo sobre a relacdo das
instituicdes com a sociedade e os possiveis usos de novas ferramentas e midias de
aproximacao, participacao, interatividade e de estimulo a visitagao futura.

Porém, preocupades com recentes demissdes de profissionais e de equipes inteiras de
educacdo museal, com a suspensdo de contratos e projetos e com a transformagéo e
descaracterizacdo da demanda de trabalho voltada para educadores de diversos museus e
instituicdes culturais do pais, realizamos uma pesquisa cujos dados sao alarmantes.

Tendo contato com 213 respostas validas, de educadores, coordenadores, gestores e
estagiaries, de 147 instituigdes, distribuidas em 58 cidades de 19 unidades da federacao,
das 5 regides do pais, obtivemos o resultado assustador de que 24% das instituigdes a que
se vinculam realizaram demissbes desses profissionais e em 3% delas ha suspensao de
contratos e projetos educativos. Essas demissbes e dispensas acarretam em atraso ou
suspensdo dos meios de subsisténcia desses profissionais em um momento em que as
novas possibilidades de trabalho dificiimente vao aparecer.

A pesquisa mostrou ainda que 74% dos respondentes afirmaram estar em regime de
teletrabalho, enfrentando dificuldades tais como: Falta de formagao da equipe para
realizagao de acgdes digitais e/ou online (37%); Falta de acesso ao conteudo da instituicéo
(acervo, imagens, arquivos, documentos) (26%); Falta de financiamento para producao das
acOes educativas digitais e/ou online (26%), citando apenas as respostas mais frequentes.
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Observamos que, devido as precarias condicdes e relacbes de trabalho desses
profissionais, frequentemente mantidos em projetos e prestagdo de servicos temporarios
sem vinculo empregaticio, os auxilios governamentais vigentes ndo lhes serdo uma opg¢ao
nesse momento de crise e provavel desemprego.

Porém, a crise econbmica, politica e sanitaria originada pela Pandemia de Covid-19 no
Brasil apenas reedita uma realidade que esses profissionais ja vivenciam em sua carreira
profissional.

Os debates que originaram os principios e diretrizes da Politica Nacional de Educagéo
Museal ja apontavam para a falta de reconhecimento da fungao educativa dos museus e
para a desvalorizacdo de seus educadores, em instituicdbes publicas e privadas, reforgada
pela pratica histérica de relacbes precarizadas de trabalho, com fracos vinculos
empregaticios e apresentando grande rotatividade e instabilidade profissional.

Outro fator que pode ser observado durante a Pandemia que decorre da precarizagao da
educacao museal e seus vinculos profissionais € a demanda pela execugao de trabalhos
digitais/online para cuja realizagdo os educadores ndo possuem formagdo adequada,
acesso a recursos, como computadores, internet, programas, aplicativos e cujos conteudos
e metodologias ndo necessariamente sao de finalidade pedagdgica.

A questado da formacgao profissional, neste sentido, apresenta-se como um problema que
atinge em cheio a area e que se adensa ainda mais com o fechamento das instituigdes.
Essa realidade é ainda mais grave quando se tratam de instituicdes pequenas e afastadas
dos grandes centros urbanos, em que muitas vezes o préprio trabalho educativo €, em
situagbes normais, desenvolvido por profissional que ndo tem a formagao ou orientagao
adequada para desenvolvé-los, sendo, por vezes, uma espécie de profissional “faz tudo”.

Acreditamos que no Brasil a educagdo museal estda num momento impar de possibilidade de
desenvolvimento e consolidacdo como campo de atuagao profissional e que o atual quadro
agrava uma situacdo que ja era latente antes da Pandemia, colocando a necessidade da
organizagao profissional de educadores museais e de debate sobre as relagdes de trabalho
na area e os modelos de gestao que as regem.

Sendo assim, convocamos educadores museais de todo pais para aprofundar esse debate
conosco, ampliando seu alcance para os demais profissionais de museus, para as
instituicbes e o poder publico, no sentido de oferecer garantias e direitos para os
profissionais de educagdo museal no momento da Pandemia de Covid-19 e posteriormente.

Em seguida a essa Carta Aberta, apresentamos um conjunto de recomendacgdes elaboradas
de forma participativa por educadores museais e colaboradores e voltada para o setor
museal brasileiro, tendo como objetivo a preservacéo da vida, a manutencio do trabalho e a
valorizagao da educagao museal brasileira.



Recomendag¢6es CECA BR e REM BR para o momento de
Pandemia de Covid-19 no Brasil

Assim como foi apresentado pelo documento do ICOM (Conselho Internacional de Museus)
“RECOMENDACOES DO ICOM BRASIL EM RELACAO A COVID-19”;

Considerando a crise humanitaria provocada pela pandemia da COVID 19 em todo o
planeta e as determinagdes governamentais de fechamento de diversas instituicbes;

Considerando a pesquisa realizada pela coordenacgao brasileira do Comité para Educacéao
e Acao Cultural (CECA BR) do ICOM e pela Rede de Educadores em Museus do Brasil
(REM BR);

Reconhecendo o impacto desta crise nas instituigdes de meméria, equipamentos culturais,
museus, arquivos e bibliotecas;

Entendendo a necessidade de adocdo de medidas e estratégias para dar continuidade as
acdes educativas e seu importante papel de dialogo institucional com os publicos e a
sociedade;

Afirmando o imperativo de proteger todes profissionais que atuam nessas instituigdes, bem
como os publicos;

Esta recomendacao, elaborada de forma participativa entre profissionais de educacao
museal, sob a organizacdo do CECA BR e da REM BR, coloca a comunidade as seguintes
orientagdes:

Em relagao as equipes e profissionais de educacao museal das instituicoes:

e Recomenda-se a manutengcdo das equipes, sem dispensas ou demissdes e
honrando os pagamentos de contratos, sendo observadas todas as possibilidades
que possam garantir a permanéncia de equipes e profissionais;

e Recomenda-se a adogdo do regime de teletrabalho priorizando as relagdes de
seguranga e bem estar, considerando o impacto psicolégico que a atual situagao
social e de escassez de trabalho impde aos trabalhadores;

e Recomenda-se manter um canal permanente e aberto de dialogo e tomada de
decisbes conjuntas da instituicdo com as equipes da area de educagdo museal em
relacdo a situacao, e especialmente sobre a possibilidade de mudangas estruturais
em longo prazo;

e Recomenda-se as instituicdes, se houver condicdes e necessidade, desde que
previsto em seus contratos de trabalho, que disponibilizem os equipamentos e
recursos para que seus colaboradores possam desempenhar suas fungdes (Esta
indicagéo, esta coerente ao Art. 75-D da LEI N° 13.467, DE 13 DE JULHO DE 2017);

e Recomenda-se que as instituicdes considerem a estruturacdo de equipes
educativas  permanentes para desenvolver trabalhos digitais/online,
desenvolvendo novas agdes que possam permanecer no contexto pos pandemia.



Em relagao as atribui¢coes e possibilidades de trabalho educativo durante a Pandemia
de Covid-19:

Recomenda-se usar a situagdo que se impde, como uma oportunidade para as
instituicdes refletirem sobre sua politica educacional como um todo, seu papel,
objetivos, metas, entre outros aspectos;

Recomenda-se a revisdo institucional das metas e métricas esperadas para o ano de
2020, especialmente em relagdo aos publicos atingidos, tendo em vista o impacto
nas acdes educativas mesmo apos o retorno das atividades presenciais;
Recomenda-se as instituigbes que com o apoio dos profissionais da educacao
museal, que se engajem em campanhas solidarias com seus publicos alvo e do
entorno imediato;

Recomenda-se que sejam mantidas e/ou iniciadas ac¢des de planejamento, registro e
avaliacdo de agdes ja instituidas, como preenchimento de relatérios, realizagdo de
pesquisas e elaboragao de materiais educativos;

Recomenda-se o registro e documentacéo de todas agdes realizadas em teletrabalho
para compor a documentagao museoldgica institucional desse momento;
Recomenda-se, em especial no caso de instituicbes menores, sem equipes com
formagcdo multidisciplinar, que as agbes sejam desenvolvidas de acordo com a
formacgédo e capacidade de seus profissionais, evitando sobrecargas e desvios de
funcao;

Recomenda-se que sejam elaboradas ag¢des com identidade institucional de forma
colaborativa com outros setores das instituicbes, como Assessoria de Imprensa,
Programacéo visual, Acervo, Pesquisa, Comunicagao Social, entre outros;
Recomenda-se que se iniciem ou que se aumentem as agdes de comunicagdo com o
publico por meio do uso de redes sociais e plataformas digitais diversas, explorando
acdes dialogicas;

Recomenda-se com o inicio da normalizacédo da situagao a elaboragdo de um plano
gradual para retomada das atividades, especialmente as presenciais com os publicos
nas instituicoes.

Em relagao a atividades de formagao profissional:

Recomenda-se que durante o periodo de realizagado de teletrabalho os profissionais
sejam incentivados a realizarem a¢des de formacao a distancia, bem como sejam
promovidas acdes de formagdo em equipe, sempre que possivel, com o uso de
plataformas e ferramentas digitais/ online;

Recomenda-se em curto prazo o apoio das instituicdes na formagao e capacitacéo
de suas equipes para lidarem com a linguagem virtual e promoverem conteudos de
qualidade;

Recomenda-se com o inicio da normalizagédo da situacéo a elaboragdo de um plano
gradual para retomada das atividades de formacao, especialmente as presenciais.
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Em relagao a colaboragao entre setores e as parcerias:

Recomenda-se que sejam buscadas parcerias e acgbes colaborativas entre
instituicdes culturais, universidades, 6rgaos do poder publico e a sociedade civil, com
fins educativos e institucionais;

Recomenda-se o incentivo da participacao de profissionais de educagao museal em
redes profissionais da area, nos ambitos local, regional e nacional, para a troca de
saberes e a construgdo conjunta de estratégias para a superacao desse momento.

30 de abril de 2020.
CECA BR e REM BR



