CcODIGO DE ETICA! DO ICOM PARA MUSEUS

O Cédigo de Etica do ICOM foi aprovado por unanimidade pela 152 Assembléia
Geral do ICOM realizada em Buenos Aires, Argentina, em 4 de Novembro de
1986, modificado na 202 Assembleia Geral em Barcelona, Espanha, em 6 de julho
de 2001, sob o titulo Cédigo de Etica do ICOM para os Museus e revisto pela 212

Assembleia Geral realizada em Seul, Coreia do Sul, em 8 de outubro de 2004.

O documento principal do ICOM é o Codigo de Etica para Museus. Estabelece
normas minimas para a pratica profissional e atuacdo dos museus e seu pessoal.
Ao aderir a organizacdo, os membros do ICOM adotam as provisdes deste

Cddigo.

Esta traducdo foi organizada pelos Comités Brasileiro e Portugués do ICOM —
Conselho Internacional de Museus, ouvidos representantes de outros paises da

comunidade luséfona.

Por decisdo da Assembleia do ICOM-BR, realizada em Florianépolis por ocasido
do 3° Férum Nacional de Museus em julho de 2008, o Conselho Consultivo do
ICOM-BR foi designado como instancia de referendo da nova versédo do Codigo de
Etica em Portugués, posteriormente encaminhada as comunidades do ICOM dos
outros paises luséfonos, lembrando que, no momento em que esta traducdo
estava sendo preparada, apenas Angola, Portugal e Brasil ttm comités nacionais
do ICOM organizados.

Inicialmente, nossa colega M. Cristina O. Bruno preparou nova versao do Cédigo
em portugués, com base na traducao de 2005. Em seguida, a colega do ICOM-PT,

Maria de Jesus Monge e Diana Farjalla do ICOM-BR comentaram esta proposta.

! Diferentes paises e mesmo distintas versées do Cédigo de Etica do ICOM utilizam no titulo ora a palavra
Etica, ora o termo Deontologia. Sem entrar no mérito do emprego de um ou outro termo, o ICOM-BR optou
pela alternativa Etica, por considerar que este é o termo mais utilizado pela comunidade museoldgica
brasileira. A versdo em inglés adotada pelo ICOM nomeia-o0 como “Code of Ethics for Museums”, enquanto
as versdes em francés e espanhol adotam, respectivamente, os titulos “Code de déontologie pour les musées”
e “Codigo de Deontologia del ICOM para los museos” . O ICOM-PT adota o termo Deontologia, por
consideréa-lo o mais utilizado pela comunidade museolégica portuguesa.



Com a nova composicédo da atual Direcdo do ICOM-PT, foram indicados pontos
em que a opcao do ICOM-BR era aceitavel, pontos em que era preferida outra
expressao e aqueles que pareciam inaceitaveis em funcdo do uso de termos e
conceitos correntes em Portugal. A atual Diretoria do ICOM-BR discutiu estas
alternativas com M. Cristina O. Bruno e percebemos que em alguns pontos nao
havia consenso possivel. Para pontuar estes casos de diferenca irreconciliavel
entre uso de diferentes de termos nos dois paises, colocamos em notas de rodapé
as acepcoes preferidas pelos colegas do ICOM-PT, na primeira vez em que o
termo aparece e sem prejuizo de outras notas ja presentes nas versdes originais.
Em seguida, a verséo aceita pela Diretoria do ICOM-BR foi transmitida a todos os
membros titulares e suplentes dos Conselhos Fiscal e Consultivo do ICOM-BR.
Alguns colegas dos conselhos nos enviaram sugestbes: Heloisa Barbuy, Zita
Possamai e Marcelo Mattos Aradjo.

A presente versado incorpora muitas destas sugestbes. Agradecemos as
contribuicdes dos colegas citados, destacando o esforco de M. Cristina O. Bruno e
dos colegas portugueses.

2008
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INTRODUCAO

Esta versdo do Codigo de Etica do ICOM para Museus € resultado de seis anos
de revisdes. Apés uma analise meticulosa do Cédigo do ICOM a luz da prética
contemporanea dos museus, uma versao revista, estruturada de acordo com a
anterior, foi publicada em 2001. Conforme se pretendia na época, foi agora
completamente reformulada de modo a apresentar identidade com a profissao de
museu e baseia-se nos principios fundamentais das praticas profissionais,
elaborados para fornecer uma orientagdo geral em matéria de ética . Esta versao
do Caddigo resultou de trés periodos de consultas aos membros. Foi formalmente
aprovada na 212 Assembléia Geral do ICOM em Seul, em 2004,

Os valores preconizados neste documento continuam a Servir a sociedade, a
coletividade, ao publico e aos seus diferentes segmentos, assim como 0
profissionalismo dos que atuam nos museus. Apesar de uma reorientacdo do
conjunto do documento devida a nova estrutura, a énfase em pontos fundamentais
e a utilizacdo de paragrafos mais curtos, ha globalmente poucas novidades. Os
elementos novos aparecem no paragrafo 2.11 e nos principios sublinhados nas
secoes 3,5 e 6.

O Codigo de Etica do ICOM para Museus constitui-se em instrumento de auto-
regulamentacdo profissional em um dominio-chave nos servi¢os publicos no qual,
em nivel nacional, a legislacdo € geralmente dispersa e inconsistente. Estabelece
normas minimas de conduta e procedimentos, cujo cumprimento os profissionais,
no mundo inteiro, podem desejar e estipula o que o publico pode esperar da

profissdo de museu.

O ICOM publicou sua Etica de Aquisicdo em 1970 e um Cédigo de Etica Profissional completo em
1986. A presente versao — e o documento intermediario de 2001 - devem muito a estes trabalhos
anteriores. Entretanto, os principais trabalhos de reviséo e reestruturacdo devem-se aos membros
do Comité de Etica. Somos infinitamente gratos por sua participacdo, presencial ou por meio
eletrbnico, e a sua determinacdo em respeitar tanto os objetivos quanto os prazos estabelecidos.

Os nomes desses membros sdo mencionados mais abaixo.

Terminado o nosso mandato, transferimos a responsabilidade pelo Cédigo a um
comité, cuja composicdo foi em grande parte renovada e é presidido por Bernice



Murphy, que contribui para este trabalho com todo o conhecimento e a experiéncia
de uma ex-vice-presidente do ICOM e ex-membro do Comité de Etica.

Como seus predecessores, o atual Cddigo fornece normas globais minimas nas
guais 0S grupos nacionais e especializados podem se basear para responder as
suas necessidades especificas. O ICOM incentiva a elaboragdo de codigos de
ética nacionais e especializados para responder a necessidades especificas e
agradece o recebimento deste textos. Estes deverdo ser enviados para a
Secretaria Geral do ICOM, Maison de 'UNESCO, 1 rue Miollis, 75732 Paris Cedex
15, Franga- E-mail: secretariat@icom.museum.

Geoffrey Lewis
Presidente do Comité de Etica do ICOM (1997-2004)
Presidente do ICOM (1983-1989)

Comité de Etica do ICOM (2001 a 2004)

Presidente: Geoffrey Lewis (UK)

Membros: Gary Edson (EUA); Per Kaks (Suécia); Byung-mo Kim (Republica da
Coreia); Pascal Makambila (Congo) desde 2002; Jean-Yves Marin (Franca);
Bernice Murphy (Australia) até 2002; Tereza Scheiner (Brasil); Shaje’a Tshiluila
(Republica Democrética do Congo); Michel Van-Praét (Franca).

Toda questdo ética que necessitar a atencdo e/ou apreciacdo do Comité de Etica
do ICOM pode ser dirigida a seu Presidente por correio eletronico:

ethics@icom.museum




PREAMBULO

Preceitos do Cédigo de Etica para Museus

O Cédigo de Etica para Museus foi elaborado pelo Conselho Internacional de
Museus. Corresponde a regulamentacdo de padrfes éticos para museus,
estabelecidos nos Estatutos do ICOM. Este Cadigo reflete os principios adotados,
de modo geral, pela comunidade internacional de museus. A adesdo ao ICOM e o
pagamento da respectiva cota’ anual implicam a aceitacdo do Cédigo de Etica

para Museus.

Uma norma minima para museus

O Codigo de Etica representa uma norma minima para museus. Apresenta-se
como uma série de principios fundamentados em diretrizes para préticas
profissionais desejaveis. Em alguns paises, certas normas minimas séo definidas
por lei ou regulamentacdo governamental. Em outros paises, as diretrizes e a
definicio de normas profissionais minimas séo estabelecidas sob forma de
credenciamento®, habilitacdo ou sistemas de avaliagdo e/ou reconhecimento
publico similares. Quando estas normas ndo sdo definidas em nivel local, as
diretrizes de conduta estdo disponiveis no Secretariado do ICOM, no Comité
Nacional ou no comité internacional competente. Este cddigo pode igualmente
servir de referéncia as nagbes e as organizacdes especializadas ligadas aos

museus, para desenvolvimento de normas suplementares.

Tradugdes do Codigo de Etica para Museus

O Cédigo de Etica para Museus esta publicado nas trés linguas oficiais da
organizacdo: inglés, francés e espanhol. O ICOM é favoravel a traducdo do
Cddigo em outras linguas. No entanto, uma tradugéo sO sera considerada “oficial”
se for aprovada por pelo menos um Comité Nacional de um pais no qual a lingua
é falada, em principio, como primeira lingua. Quando se tratar de lingua falada em

" No Brasil utiliza-se cota, em Portugal quota.
8 Em Portugal adota-se Credenciac&o e ndo Credenciamento.



mais de um pais, é aconselhavel qgue os Comités Nacionais desses paises sejam
consultados. Para toda traducdo do Caodigo, recomenda-se recorrer tanto a um
especialista profissional de museu quanto na lingua correspondente. A lingua
utilizada para a traducdo e os nomes dos Comités Nacionais envolvidos devem
ser indicados. Estas condigcbes ndo se aplicam a traducdo do Cddigo, em sua
totalidade ou parcialmente, para uso educativo ou de pesquisa.



1. Os museus preservam, interpretam e promovem o patriménio natural e
cultural da humanidade

Principio: Os museus sdo responsaveis pelo patrimbnio natural e cultural,
material e imaterial. As autoridades de tutela e todos os responsaveis pela
orientacdo estratégica e a supervisdo dos museus tém como primeira obrigagédo
proteger e promover este patrimdnio, assim como prover 0S recursos humanos,

materiais e financeiros necessarios para este fim.

CONSTITUIC}AO INSTITUCIONAL

1.1. Documentos constitutivos

A autoridade de tutela tem a responsabilidade de assegurar que 0 museu tenha
um estatuto, um regimento ou outro documento oficial, conforme a legislacéo
nacional em vigor, estipulando claramente o estatuto juridico do museu, sua
missdo, sua permanéncia e seu carater ndo lucrativo.

1.2. Definicao legal de missdes, objetivos e politicas institucionais

A autoridade de tutela deve elaborar, tornar publico e cumprir um texto legal que
defina a missédo, os objetivos e as politicas do museu, assim como seu préprio

papel e composicao.

RECURSOS MATERIAIS

1.3. Instalagbes

A autoridade de tutela deve assegurar instalagbes e ambiente adequados para
gue o museu cumpra as fungdes essenciais definidas em suas missoes.

1.4. Acesso

A autoridade de tutela deve assegurar que O Museu e Seu acervo sejam
acessiveis a todos durante horérios aceitdveis e periodos regulares. Atencao
diferenciada deve ser dada aos portadores de necessidades especiais.

1.5. Saude e Seguranca

A autoridade de tutela deve assegurar que as normas de saude, seguranca e
acessibilidade sejam aplicadas aos profissionais do museu e aos visitantes.

1.6. Proteg&o contra sinistros



A autoridade de tutela deve implementar politicas para protecdo do publico e dos
profissionais do museu, dos acervos e outros recursos, contra desastres naturais
ou causados pelo homem.

1.7. Condicdes de seguranca

A autoridade de tutela deve garantir seguranca adequada para proteger 0s
acervos contra roubos ou danos em vitrinas, exposicoes, areas de trabalho ou de
reserva, ou quando em transito.

1.8. Seguro e indenizacao

Se a seguranca dos acervos é confiada a uma empresa privada, a autoridade de
tutela deve garantir que a cobertura dos riscos seja adequada, considerando 0s
objetos em transito, emprestados ou confiados a responsabilidade do museu.
Quando um sistema de indenizagdo é estabelecido, é necesséario assegurar que
mesmo aqueles objetos que ndo pertencem ao museu fiquem cobertos de forma

adequada.

RECURSOS FINANCEIROS

1.9. Financiamento

E de responsabilidade da autoridade de tutela assegurar recursos financeiros
suficientes para realizar e desenvolver as atividades do museu. A gestdo dos
recursos deve ser feita de forma profissional.

1.10. Politica para geracao de receitas

A autoridade de tutela deve estabelecer um texto de diretrizes em relacdo as
fontes de receitas que possam ser geradas através de atividades préprias do
museu ou originarias de fontes externas. Independentemente da origem dos
fundos, os museus devem manter o controle sobre o contetdo e a integridade dos
seus programas, exposicoes e atividades. As atividades desenvolvidas para gerar
receitas ndo devem contrariar as normas da instituicdo ou prejudicar o seu publico.
(ver 6.6).

RECURSOS HUMANOS

1.11.Politica de emprego



A autoridade de tutela deve assegurar que todas as medidas relativas a recursos
humanos sejam tomadas de acordo com as politicas do museu e com a legislacéo
em vigor.

1.12 Nomeacgéo de diretor ou responsavel

A direcdo de um museu € um posto-chave e, para sua homeac¢do, as autoridades
de tutela devem levar em consideracdo 0s conhecimentos e as competéncias
requeridas para ocupar o cargo com eficiéncia. As qualidades intelectuais e aos
conhecimentos profissionais necessarios deve associar-se uma conduta ética do
mais alto rigor.

1.13. Acesso as autoridades de tutela

O diretor ou responsavel por um museu deve prestar contas e ter acesso direto as
autoridades de tutela correspondentes.

1.14. Competéncias do pessoal de museu

E necesséaria a admissdo de pessoal qualificado, com competéncia para atender a
todas as responsabilidades a cargo do museu. ( ver também 2.19; 2.24; 8).

1.15. Formacéao de pessoal

Deve-se promover oportunidades adequadas de formacdo continuada e de
desenvolvimento profissional para todo o pessoal do museu afim de manter sua
eficiéncia.

1.16. Conflito ético

A autoridade de tutela de um museu jamais deve exigir que os profissionais ajam
em conflito com as disposicdes deste Cddigo de Etica, com a legislagdo nacional
em vigor ou com outro codigo de ética especializado.

1.17. Profissionais de museu e voluntarios

Se a autoridade de tutela recorre ao trabalho de voluntarios, deve estabelecer uma
politica oficial, por escrito, que promova o bom relacionamento entre voluntérios e
profissionais de museu.

1.18 Voluntarios e ética

Se a autoridade de tutela recorre ao trabalho de voluntarios deve assegurar que
estes conduzam suas atividades de acordo com o Cédigo de Etica do ICOM para

Museus e demais codigos e leis aplicaveis.



2. Os museus mantém acervos em beneficio da sociedade e de seu
desenvolvimento

Principio: Os museus tém o dever de adquirir, preservar e valorizar seus acervos,
a fim de contribuir para a salvaguarda do patriménio natural, cultural e cientifico.
Seus acervos constituem patriménio publico significativo, ocupam posi¢ao legal
especial e sdo protegidos pelo direito internacional. A no¢do de gestdo é inerente
a este dever publico e implica zelar pela legitimidade da propriedade desses
acervos, por sua permanéncia, documentacdo, acessibilidade e pela

responsabilidade em casos de sua alienag&o, quando permitida.

AQUISICAO DE ACERVOS

2.1 Politica de acervos

Em cada museu, a autoridade de tutela deve adotar e tornar publico um
documento relativo a politica de aquisicdo, protecdo e utilizacdo de acervos. Esta
politica deve esclarecer a situacdo dos objetos que ndo serdo catalogados’,
preservados ou expostos (ver 2.7 e 2.8)

2.2. Titulo valido de propriedade

Nenhum objeto ou espécime deve ser adquirido por compra, doacao, empréstimo,
legado ou permuta, sem que 0 museu comprove a validade do titulo de
propriedade a ele relativo. Evidéncia de propriedade em um certo pais, ndo
constitui necessariamente um titulo de propriedade valido.

2.3 Procedéncia e diligéncia obrigatoria

Antes da aquisicdo de um objeto ou de um espécime oferecido para compra, em
doacédo, em empreéstimo, em legado ou em permuta, todos os esforcos devem ser
feitos para assegurar que o exemplar ndo tenha sido adquirido ilegalmente em seu
pais de origem ou dele exportado ilicitamente, ou de um pais de transito onde ele
poderia ter um titulo valido de propriedade (incluindo o préprio pais do museu).
Neste caso, h4 uma obrigacdo imperativa de diligéncia para estabelecer o
histérico completo do item em questdo, desde sua descoberta ou criagao.

° Em Portugal, prefere-se o termo inventariados a catalogados neste caso.



2.4 Bens e espécimes provenientes de trabalhos ndo cientificos ou né&o
autorizados

Um museu ndo deve adquirir um objeto quando existam indicios de que a sua
obtencdo envolveu dano ou destruicAo ndo autorizada, n&o cientifica ou
intencional de monumentos, sitios arqueoldgicos, geoldgicos, espécimes ou
ambientes naturais. Da mesma forma, a aquisicdo ndo deve ocorrer sem que haja
conhecimento da descoberta por parte do proprietario ou do possuidor da terra em
guestao ou das autoridades legais ou governamentais competentes.

2.5 Materiais culturais “sensiveis” ou que podem ferir sensibilidades

Os acervos de remanescentes humanos e de material de carater sagrado devem
ser adquiridos somente se puderem ser conservados em seguranca e tratados
com respeito. Isto deve ser feito de acordo com normas profissionais,
resguardando, quando conhecidos, os interesses e crengas da comunidade ou
dos grupos religiosos ou étnicos dos quais 0s objetos se originaram. (ver também
3.7;4.3)

2.6 Espécimes bioldgicos ou geoldgicos protegidos

Um museu ndo deve adquirir espécimes bioldgicos ou geoldgicos que tenham sido
coletados, vendidos ou de qualquer outra maneira transferidos em desacordo com
a legislacdo em vigor ou tratados locais, nacionais, regionais ou internacionais
relativos a protecéo das espécies e preservacao da natureza.

2.7 Acervos de organismos vivos

Se um acervo incluir espécimes botanicos ou zoolégicos vivos, cuidados especiais
devem ser tomados em relagdo ao ambiente natural e social dos quais se
originaram, assim como em relacdo a legislacdo local, nacional, regional,
internacional em vigor ou aos tratados relativos a protecdo das espécies e
preservacao da natureza.

2.8 Acervos em estudo

A politica de acervos pode incluir modalidades de gestao particulares para certos
tipos de acervos em estudo, em relagdo aos quais a énfase se da nos processos

culturais, cientificos ou técnicos que envolvem, mais do que nos objetos em si, ou



nas quais estes objetos ou espécimes tenham sido reunidos para fins de
manuseio constante e ensino. (ver também 2.1)

2.9 Aquisi¢Bes estranhas a politica de acervos

A aquisicdo de objetos ou espécimes fora da politica estabelecida pelo museu sé
deve ser feita em circunstancias excepcionais. A autoridade de tutela deve
considerar as recomendacdes profissionais disponiveis e a opinido de todas as
partes interessadas. Estas recomendacdes devem levar em conta a importancia
do objeto ou do espécime para o patriménio cultural ou natural, ai incluidos seus
respectivos contextos, assim como o interesse de outros museus em coletar tais
acervos. Entretanto, mesmo nestas circunstancias, objetos sem um titulo de
propriedade valido ndo devem ser adquiridos. ( ver também 3.4)

2.10 Aquisicdes por membros da autoridade de tutela ou por profissionais de
museu

A maior vigilancia se imp6e sobre toda oferta de objeto, seja para venda, seja para
doacao ou qualquer outra forma de alienacdo que permita vantagem fiscal, feita
por membros das autoridades de tutela, da equipe profissional, de seus familiares
ou de pessoas proximas a eles.

2.11 Depositarios em ultima instancia

Nenhuma disposicdo deste Codigo de Etica deve impedir que um museu
desempenhe o papel de depositario autorizado de espécimes ou bens de
proveniéncia desconhecida, ilicitamente coletados no territério sob sua jurisdicao.

ALIENACAO DE ACERVOS

2.12 Direito legal de alienagao ou outros

Se um museu tem direito de alienar acervo ou no caso de ter adquirido objetos
sujeitos a condi¢Bes especiais de alienacdo, deve atender rigorosamente as
exigéncias e aos procedimentos previstos em lei ou outras disposi¢cbes. Se a
aquisicdo estava originalmente submetida a outras restricbes, estas condi¢des
devem ser observadas, salvo se ficar demonstrado que é impossivel respeita-las
ou que sao significativamente prejudiciais a instituicdo; se for o caso, uma

autorizagao especial deve ser obtida a partir de procedimentos legais.



2.13 Descarte™ de acervos

O descarte de um objeto ou espécime do acervo de um museu soO deve ser feito
com pleno conhecimento de seu significado, seu estado (se recuperavel ou nao
recuperavel), sua situacao legal e da perda de confian¢a publica que pode resultar
de tal agéao.

2.14. Responsabilidade por descarte de acervos

A decisao de descarte de acervos deve ser de responsabilidade da autoridade de
tutela, juntamente com o diretor do museu e o curador'’ do acervo em questéo.
CondicdOes especiais podem ser previstas para acervos em estudo.

2.15 Alienagao de objetos retirados de acervos

Todo museu deve ter uma politica que defina os métodos autorizados a serem
adotados para o descarte definitivo de um objeto do acervo, quer seja por meio de
doacao, transferéncia, troca, venda, repatriacdo, ou destruicdo que permita a
transferéncia de propriedade sem restricdes para a entidade beneficiaria. Uma
documentac&o detalhada deve ser elaborada registrando-se'? todo o processo de
descarte, os objetos envolvidos e seu destino. Como regra geral, todo descarte de
acervo deve se dar, preferencialmente, em beneficio de outro museu.

2.16 Renda da alienacéo de Acervos

Os acervos de museus sdo constituidos para a coletividade e ndo devem ser
considerados como ativos financeiros. Os recursos ou vantagens recebidos pela
alienacdo ou pelo descarte de objetos ou espécimes do acervo de um museu
devem ser usados somente em beneficio do proprio acervo e, em principio, para
novas aquisi¢coes de acervo.

2.17 Compra de acervo proveniente de alienagao

Os membros da equipe profissional do museu, a autoridade de tutela, seus
familiares ou pessoas préximas ndo devem ser autorizados a comprar objetos

provenientes de alienacdo de um acervo sob sua responsabilidade.

PROTECAO DOS ACERVOS

10 Em Portugal adota-se Abate e ndo Descarte.
1 Em Portugal adota-se conservador e ndo Curador.
2 Em Portugal, nota-se Registando e ndo Registrando



2.18 Permanéncia de acervos

Os museus devem estabelecer e aplicar politicas que garantam que 0s acervos
(tanto permanentes como temporarios) e suas respectivas informacoes,
corretamente registradas, sejam acessiveis para uso corrente e venham a ser
transmitidas as geracbes futuras nas melhores condicdes possiveis,
considerando-se os conhecimentos e o0s recursos disponiveis.

2.19 Delegacgéao da responsabilidade pelos acervos

As responsabilidades profissionais envolvendo a protecdo dos acervos devem ser
atribuidas a pessoas com conhecimentos e capacitacdes'® compativeis ou
adequadamente supervisionadas. (ver também 8.11)

2.20 Documentacao dos acervos

Os acervos dos museus devem ser documentados de acordo com normas
profissionais reconhecidas. Esta documentacdo deve permitir a identificacéo e a
descricdo completa de cada item, dos elementos a ele associados, de sua
procedéncia, de seu estado de conservacdo, dos tratamentos a que ja foram
submetidos e de sua localizagéo. Estes dados devem ser mantidos em ambiente
seguro e estar apoiados por sistemas de recuperacdo da informacdo que
permitam o0 acesso aos dados por profissionais do museu e outros usuarios
autorizados.

2.21 Protecao contra sinistros

Atencéo especial deve ser dada ao desenvolvimento de politicas para a protecao
de acervos durante conflitos armados e outros desastres naturais ou causados
pelo homem.

2.22 Segurancga de acervos e dados associados

Se os dados relativos aos acervos sédo colocados a disposicdo do publico, é
conveniente exercer um controle particular para evitar a divulgacdao de
informagdes confidenciais, pessoais ou outras.

2.23 Conservacéo preventiva

A conservacao preventiva € um elemento importante na politica dos museus e da

protecéo de acervos. E responsabilidade basica dos profissionais de museus criar

3 Em Portugal, competéncias



e manter ambientes adequados para a prote¢cdo dos acervos e sua guarda, tanto
em reserva, Como em exposi¢ao ou em transito.

2.24 Conservacao e restauro de acervos

O museu deve acompanhar com atencdo o estado de conservacdo dos acervos
para determinar quando um objeto ou espécime necessita de intervencfes de
conservacao-restauracdo ou de servicos de um conservador-restaurador
qualificado. O principal objetivo deve ser a estabilizacdo do objeto ou espécime.
Todo procedimento de conservacdo deve ser documentado e, na medida do
possivel, reversivel; toda alteragdo do objeto ou espécime original deve ser
claramente identificavel.

2.25 Bem-estar de animais vivos

Um museu que mantenha animais vivos deve assumir plena responsabilidade por
sua saude e bem-estar. Para protecdo de seus profissionais e visitantes, assim
como dos animais, deve adotar e implementar normas de seguranca aprovadas
por especialistas em Veterinaria. Qualquer modificagdo genética deve ser
claramente identificavel.

2.26 Uso pessoal de acervos de museus

Os profissionais de um museu, a autoridade de tutela, as familias, pessoas
préximas ou outros ndo devem ser autorizados a utilizar objetos de acervo para

gualguer forma de uso pessoal, mesmo que temporariamente.

3. Os museus conservam testemunhos primarios para construir e aprofundar
0 conhecimento.
Principio: Os museus tém responsabilidades especificas para com a sociedade

em relacdo a protecdo e as possibilidades de acesso e de interpretacdo dos

testemunhos primarios reunidos e conservados em seus acervos.

TESTEMUNHOS PRIMARIOS

3.1 Os acervos como testemunhos primarios



A politica de acervos implementada pelo museu deve sublinhar claramente a
importancia desses acervos como testemunhos primarios. Ndo deve se guiar
apenas por tendéncias intelectuais do momento ou por usos habituais do museu.
3.2 Disponibilidade dos acervos

Os museus tém a responsabilidade de dar pleno acesso as suas colecfes e as
informacgbes relevantes existentes a seu respeito, guardadas as restricoes

decorrentes de confidencialidade ou seguranga necesséarias.

COLETA E PESQUISA EM MUSEUS

3.3 Coletas de campo

Se um museu promove coletas de campo deve ter uma politica conforme as
normas cientificas, atendendo as obrigacdes legais nacionais e internacionais em
vigor. As coletas de campo s6 devem se realizar levando em consideracdo os
pontos de vista das comunidades locais, seus recursos ambientais e suas praticas
culturais e fazendo esforgos para valorizacao do patriménio natural e cultural.

3.4 Coletas excepcionais de testemunhos primarios

Em casos excepcionais, um objeto sem procedéncia determinada pode ter valor
intrinseco tdo importante para o conhecimento que seja de interesse publico
preserva-lo. A aceitagdo de um objeto desta natureza no acervo de um museu
deve ser decidida por especialistas na matéria em questdo e desde que nao
acarrete prejuizos nacionais ou internacionais. (ver também 2.11)

3.5 Pesquisa. As pesquisas efetuadas por profissionais de museus devem estar
relacionadas com a missao e 0s objetivos institucionais e obedecer as normas
legais, éticas e académicas em vigor.

3.6 Analises destrutivas

Quando um museu aplica técnicas analiticas destrutivas, a documentagéo
completa do material analisado, dos resultados e das pesquisas efetuadas,
incluindo publicacdes, deve integrar o dossié de documentagdo permanente do
objeto.

3.7 Restos humanos e objetos sagrados



As pesquisas sobre restos humanos e objetos considerados sagrados devem ser
realizadas de acordo com normas profissionais, levando-se em consideracgéo,
guando conhecidos, os interesses e as crengas da comunidade e dos grupos
étnicos ou religiosos dos quais os bens se originaram (ver também 2.5 e 4.3)

3.8 Reserva de direitos sobre material de pesquisa

Quando profissionais de um museu preparam material para uma apresentacao ou
exposicdo ou para documentar uma pesquisa de campo, deve haver uma clara
concordancia do museu responsavel a respeito de todos os direitos relativos ao
trabalho realizado.

3.9 Conhecimento compartilhado

Os profissionais de museu tém obrigagdo de compartilhar os seus conhecimentos
e experiéncias com colegas, pesquisadores e estudantes de areas afins. Devem
respeitar e reconhecer agueles com os quais aprenderam e transmitir oS avangos
técnicos e as experiéncias que possam ser (teis a outras pessoas.

3.10 Cooperacgao entre museus e outras instituicbes

Os profissionais de museus devem reconhecer e apoiar a necessidade de
cooperacao e intercambio entre instituicbes com interesses e politicas de coleta
similares, especialmente com instituicbes universitarias e servicos publicos nos
guais a pesquisa possa gerar acervos importantes para 0s quais nao existam

condices de seguranca a longo prazo.

4. Os museus criam condi¢cbes para o conhecimento, a compreenséo e a
promocao do patriménio natural e cultural

Principio: Os museus tém o importante dever de desenvolver o seu papel
educativo atraindo e ampliando os publicos egressos da comunidade, localidade
Ou grupo a que servem. Interagir com a comunidade e promover o seu patrimonio

€ parte integrante do papel educativo dos museus.

MOSTRAS E EXPOSICOES

4.1 Mostras, exposicdes e atividades especiais



Mostras e exposi¢cdes temporarias, materiais ou virtuais, devem estar de acordo
com a missao, a politica e os objetivos do museu. Nao devem comprometer a
gualidade e tampouco a adequada protegéo e conservacéao dos acervos.

4.2 Interpretagcao dos elementos expostos

Os museus devem garantir que as informacdes que apresentam em suas mostras
e exposicoes estejam bem fundamentadas, sejam precisas e levem em
consideracao 0s grupos ou crencgas nelas representados.

4.3 Exposicdo de objetos “sensiveis” e/ou que podem ferir sensibilidades

Os restos humanos e o0s objetos considerados sagrados devem ser expostos de
acordo com normas profissionais, levando em consideracdo, quando conhecidos,
os interesses e as crencas dos membros da comunidade, dos grupos religiosos ou
étnicos de origem. Devem ser apresentados com cuidado e respeito a dignidade
humana de todos os povos.

4.4 Remocgéo de objetos expostos

O museu deve responder com diligéncia, respeito e sensibilidade as solicitagbes
de retirada, pela comunidade de origem, de restos humanos ou de objetos
considerados sagrados expostos ao publico. Pedidos para devolucao deste tipo de
material devem ser tratados da mesma forma. A politica do museu deve definir
claramente os procedimentos a serem aplicados para responder a este tipo de
solicitagéo.

4.5 Exposicéo de objetos de procedéncia desconhecida

Os museus devem evitar mostrar ou utilizar objetos de origem duvidosa ou sem
procedéncia atestada. Devem estar cientes de que a exposicdo ou utilizacao
destes objetos podem ser consideradas como uma validagdo encorajadora do
trafico de bens culturais.

OUTROS RECURSOS
4.6 Publicagbes
As informagbes publicadas por museus, por qualquer meio, devem ser bem

fundamentadas, precisas e considerar as disciplinas cientificas, as sociedades ou



as crencas apresentadas de maneira responsavel. As publicacdes ndo devem
comprometer as normas institucionais.

4.7 Reproducdes

Os museus devem respeitar a integridade dos originais quando forem feitas
réplicas, reproducdes ou coépias de itens do acervo. Tais coOpias devem ser

permanentemente identificadas como fac-similes.

5. Os recursos dos museus possibilitam a prestacdo de outros servigcos de
interesse publico

Principio: Os museus utilizam uma ampla variedade de especializaces,
capacitacbes e recursos materiais que tém alcance mais abrangente que o seu
préprio @mbito. Isto permite aos museus compartilhar os seus recursos e prestar
outros servigos publicos como atividades de extenséo. Estes servigcos devem ser

realizados de forma a ndo comprometer a missdo do museul.

SERVICOS DE IDENTIFICAQAO

5.1 Identificacdo de objetos ilegalmente adquiridos

Quando os museus prestam servicos de identificacdo, ndo devem proceder de
maneira que possam ser acusados de tirar proveito, direta ou indiretamante, desta
atividade. A identificacdo e autenticacdo de objetos suspeitos de terem sido
ilegalmente adquiridos, transferidos, importados ou exportados, ndo devem ser
divulgadas antes que as autoridades competentes sejam notificadas.

5.2 Autenticacdo e avaliagcéo

O museu pode fazer avaliagbes para o seguro de seus acervos. Informacdes
sobre o valor monetario de outros objetos s6 devem ser dadas sob requisicdo
formal de outros museus ou de autoridades juridicas, governamentais ou outras
autoridades competentes. Entretanto, quando o proprio museu for o beneficiario
de um objeto ou espécime, deve recorrer a servigos de avaliacdo independentes.

6. Os museus trabalham em estreita cooperacdo com as comunidades de

onde provém seus acervos, assim como com aquelas as quais servem.



Principio: Os acervos dos museus refletem o patriménio cultural e natural das
comunidades de onde provém. Desta forma, seu carater ultrapassa aquele dos
bens comuns, podendo envolver fortes referéncias a identidade nacional, regional,
local, étnica, religiosa ou politica. Consequentemente, € importante que a politica
do museu corresponda a esta possibilidade.

ORIGEM DOS ACERVOS

6.1 Cooperagéao

Os museus devem promover a partilha de conhecimentos, da documentacéo e
dos acervos com museus e organizacgdes culturais dos paises e comunidades de
onde estes provém. E conveniente explorar as possibilidades de desenvolvimento
de parcerias com 0s paises ou regibes que perderam parte importante do seu
patriménio.

6.2 Devolugéo de bens culturais

Os museus devem estar preparados para iniciar a discussao sobre a devolugéo de
bens culturais a um pais ou povo de onde se originem. Esta acdo deve ser feita de
maneira imparcial, baseada em critérios cientificos, profissionais ou humanitarios e
sob a legislacdo local, nacional e internacional aplicavel, ao invés de agfes
governamentais ou politicas.

6.3 Restituicdo de bens culturais

Quando um pais ou povo de origem busca a restituicdo de um objeto ou espécime
que tenha sido exportado ou transferido violando os principios estabelecidos nas
convencgdes internacionais e nacionais, e demonstrar que este objeto ou espécime
faz parte do patrimbénio cultural ou natural daquele pais ou povo, 0 museu
envolvido, se for legalmente autorizado para isto, deve tomar as providéncias
necessarias para viabilizar esta restituicao.

6.4 Bens culturais de um pais ocupado

Os museus devem se abster de comprar ou adquirir bens culturais de um territério
ocupado e respeitar rigorosamente as leis e convengdes que dispdem sobre a

importacao, exportacao e transferéncia de bens culturais ou naturais.



RESPEITO PELAS COMUNIDADES AS QUAIS SERVEM

6.5 Comunidades contemporaneas

Se as atividades de um museu envolverem comunidades existentes ou o seu
patriménio, as aquisicbes s6 devem ser feitas de comum acordo, sem que se
explore o proprietario ou o portador de informacdes. O respeito & vontade da
comunidade envolvida deve prevalecer.

6.6 Financiamento de atividades comunitérias

A busca de financiamento para atividades que envolvam comunidades existentes
nao deve prejudicar os seus interesses. (ver 1.10)

6.7 Utilizacdo de acervos de comunidades contemporaneas

A utilizacdo de acervos provenientes de comunidades existentes requer respeito
pela dignidade humana e pelas tradicbes e culturas que os usam. Tais acervos
devem ser utilizados para promover o bem-estar, o desenvolvimento social, a
tolerdncia e o respeito pela defesa de expressdo multisocial, multicultural e
multilinguistica. (ver 4.3).

6.8 Organizac¢des de apoio

Os museus devem criar condi¢des favoraveis para receber apoio comunitario (p.
ex., associacbes de amigos de museus e outras entidades), reconhecer sua
contribuicdo e incentivar o relacionamento harmonioso entre as comunidades e 0s
profissionais de museus.

7. Os museus funcionam dentro da legalidade

Principio: Os museus devem funcionar de acordo com a legislacao internacional,
regional, nacional ou local em vigor e com compromissos decorrentes de tratados.
Além disso, a autoridade de tutela deve cumprir todas as obrigacdes legais ou
outras condicdes relativas aos diferentes aspectos que regem 0 museu, seus

acervos e seu funcionamento.

QUADRO JURIDICO

7.1 Legislacao nacional e local

Os museus devem atender a legislacdo nacional e local e respeitar a legislacdo de
outros Estados na medida que ela Ihe diga respeito.



7.2 Legislacao internacional

A politica dos museus deve reconhecer a legislacdo internacional que é utilizada

como referéncia a interpretacéo do Cédigo de Etica para Museus, a saber:

UNESCO - Convencao para a Protecdo de Bens Culturais em caso de

Conflito Armado (Convencdo de Haia, Primeiro Protocolo, de 1954, e

segundo Protocolo, de 1999):

UNESCO - Convencao sobre a Forma de Proibir e Prevenir a Importacao,

Exportacdo e Transferéncia llicitas de Bens Culturais (1970);

Convencao sobre o Comércio Internacional de Espécies da Fauna e Flora

Silvestres em Extincdo (1973);

UN - Convencao sobre a Diversidade Bioldgica (1992);

Unidroit - Convencdo sobre Bens Culturais Roubados e llegalmente
Exportados (1995);

UNESCO - Convencdo sobre a Protecdo do Patrim6nio Cultural Submarino

(2001);

UNESCO - Convencdo sobre a Salvaguarda do Patriménio Cultural
Imaterial (2003).

8. Os museus atuam com profissionalismo

Principio: Os profissionais de museus devem observar as normas e a legislacéo

vigentes, manter a dignidade e honrar sua profissdo. Devem proteger o publico

contra comportamentos profissionais ilegais ou antiéticos. Todas as oportunidades

devem ser aproveitadas para educar e informar ao publico sobre o objetivos,

finalidades e aspiragbes da profissdo a fim de desenvolver uma melhor

compreensao a respeito das contribuicdes que os museus oferecem a sociedade.

CONDUTA PROFISSIONAL

8.1 Conhecimento da legislagéo vigente

Todos os profissionais de museu devem conhecer a legislagdo internacional,

nacional e local vigente e as condicbes para sua aplicagdo. Devem evitar

situacOes que possam ser interpretadas como condutas profissionais indevidas.



| Responsabilidade profissional

Os profissionais de museus tém obrigacdo de seguir as politicas e os
procedimentos adotados por sua instituicdo. Entretanto, podem se opor a praticas
que lhes parecam prejudiciais ao museu ou a profissdo e colocar questbes
relativas a ética profissional.

8.3 Conduta profissional

Lealdade aos colegas e ao museu empregador € uma importante responsabilidade
profissional e deve ser baseada em fidelidade aos principios éticos fundamentais
aplicaveis a profissdo como um todo. Os profissionais de museu devem obedecer
ao disposto no Codigo de Etica do ICOM para Museus e conhecer outros codigos
ou politicas aplicaveis ao trabalho em museus.

8.4 Responsabilidades intelectuais e cientificas

Os profissionais de museus devem desenvolver pesquisa, protecéo e utilizacéo de
informagdes referentes aos acervos. Assim sendo, devem abster-se de executar
qualquer atividade ou envolver-se em circunstancias que possam resultar em
perdas de informacdes intelectuais e cientificas.

8.5. Trafico

Os profissionais de museus nao devem jamais contribuir, direta ou indiretamente,
para o trafico ou comércio ilicito de bens naturais e culturais.

8.6 Carater confidencial

Os profissionais de museus devem proteger as informacdes confidenciais obtidas
em funcdo de seu trabalho. Além disso, as informagdes sobre objetos levados ao
museu para identificagdo sao confidenciais e ndo devem ser divulgadas ou
transmitidas a outra instituicdo ou pessoa sem a expressa autorizagcdo do
proprietario.

8.7 Seguranca de museus e de seus acervos

Informacdes relativas a seguranca dos museus e de colecdes e locais privados
gue se se venha a conhecer no desempenho de suas funcbes devem ser
mantidos em absoluto sigilo pelos profissionais de museus.

8.8 Excecao a obrigacdo de confidencialidade



O principio de confidencialidade fica subordinado a obrigagéo legal de colaborar
com a policia ou outra autoridade competente na investigacdo de bens suspeitos
de furto, aquisicao ilicita ou transferéncia ilegal.

8.9 Independéncia pessoal

Ainda que um profissional tenha direito a independéncia pessoal, ele deve
reconhecer que nenhum negécio privado ou interesse profissional esta
completamente desvinculado dos interesses de sua instituicao.

8.10 Relagbes profissionais

Os profissionais de museus estabelecem relagdes de trabalho com numerosas
pessoas dentro e fora do museu onde trabalham. E esperado que prestem os seus
servicos profissionais de forma eficiente e eficaz.

8.11 Consulta profissional

E uma responsabilidade profissional consultar outros colegas dentro e fora do
museu quando o conhecimento disponivel for insuficiente para assegurar uma

tomada de decisdo adequada.

CONFLITOS DE INTERESSES

8.12. Presentes, favores, empréstimos ou outros beneficios pessoais

Os profissionais de museus ndo devem aceitar presentes, favores, empréstimos
ou outros beneficios pessoais que possam ser oferecidos devido as fungbes que
desempenham. Ocasionalmente, pode ocorrer a doagdo e 0 recebimento de
presentes por cortesia profissional, mas isto deve ocorrer sempre em nome da
instituicao envolvida.

8.13 Empregos ou atividades externas

Os profissionais de museus, apesar de terem direito a uma relativa independéncia
pessoal, devem entender que nenhum emprego privado ou atividade profissional
pode ser totalmente desvinculada de sua instituigdo. Nao devem ter outro
emprego remunerado ou aceitar comissdes externas que sejam ou possam ser
consideradas incompativeis com os interesses do museu.

8.14 Comércio de patriménio cultural e natural



Os profissionais de museus ndo devem participar direta ou indiretamente do
comércio (compra ou venda com fins lucrativos) de elementos do patrimdnio
cultural ou natural.

8.15 Rela¢cbes com comerciantes

Os profissionais de museus ndo devem aceitar de um comerciante, marchand,
leiloeiro ou outro, presentes ou privilégios, de qualquer natureza, como indugéo a
compra ou a alienacédo de objetos ou a obtencdo de liberalidades administrativas.
Além disso, eles ndo devem jamais recomendar de maneira particular um
marchand, leiloeiro ou expert a um membro do publico.

8.16 Formacéo de colecdes privadas

Os profissionais de museus nao devem competir com a sua instituicdo na
aquisicao de objetos ou em qualquer atividade pessoal como colecionadores. No
caso de atividades privadas de formacao de colecdes, o profissional de museu e
sua autoridade de tutela devem estabelecer um acordo a ser escrupulosamente
observado.

8.17 Uso do nome e do logo do ICOM

Os membros desta organizacdo nao podem utilizar seu nome, sigla ou logotipo
para promover ou apoiar qualquer atividade ou produto com fins lucrativos.

8.18 Outros conflitos de interesse

Na eventualidade da ocorréncia de conflitos de interesses entre um individuo e o

museu, os interesses do museu devem prevalecer.




GLOSSARIO
Atividades geradoras de receitas
Atividades concebidas para trazer ganho financeiro ou lucro em beneficio da

instituicao.

Autoridade de Tutela
Pessoas ou organizacdes definidas no texto legal constitutivo do museu como
responsaveis por sua permanéncia, seu desenvolvimento estratégico e seu

financiamento.

Avaliacao
Autenticagdo e avaliacdo financeira de um objeto ou espécime. Em alguns paises,
o termo é usado para avaliagBes independentes de bens oferecidos em doacéo,

gue utilizem beneficios fiscais.

Comércio

Compra ou venda de objetos em proveito pessoal ou institucional.

Conflito de interesses
Existéncia de interesse privado ou pessoal que dé ensejo a contradicbes de
principios no contexto profissional, interferindo ou parecendo interferir na

objetividade na tomada de decisdes.

Conservador-restaurador
Profissional de museu ou profissional autbnomo eapacitade—efou habilitado para
efetuar o exame técnico, a protecdo, a conservagdo e o restauro de um bem

cultural. [Para mais informacdes, consultar ICOM News, 39(1), p.5-6 (1986)].

Diligéncia obrigatéria
Exigéncia de que sejam tomadas as providéncias necessarias para esclarecer o0s

aspectos de um caso antes de serem definidas as medidas a adotar,



bY

especialmente no que se refere a identificagdo da origem e da histéria de um
objeto antes de adquiri-lo.

Museu (Ver nota 1)

Os museus séo instituicdes permanentes, sem fins lucrativos, ao servico da
sociedade e do seu desenvolvimento, abertas ao publico, que adquirem,
preservam, pesquisam, comunicam e expdem, para fins de estudo, educacgao e

lazer, os testemunhos materiais e imateriais dos povos e seus ambientes.

Normas minimas
Regras ou padrdes profissionais basicos cujo cumprimento se pode esperar de
todos os museus e profissionais de museus. Alguns paises adotam critérios

préprios para definir normas minimas.

Organizacao sem fins lucrativos
Organismo legalmente estabelecido, representado por pessoa juridica ou fisica
cujas receitas (incluindo excedente ou lucro) sao utilizadas somente em beneficio

deste organismo e de suas proprias atividades.

Patrimonio cultural
Todo objeto ou conceito considerado de importancia estética, historica, cientifica

ou espiritual.

Patrimonio natural
Todo objeto, fendmeno natural ou conceito considerado de importancia cientifica

ou entendido como manifestacao espiritual por uma comunidade.

Procedéncia

Histérico completo de um objeto e seus direitos de propriedade, desde o momento
da sua descoberta ou criacdo até o presente, de forma que sua autenticidade e
propriedade possam ser definidas.



Profissionais de museus (Ver nota 1)

Os profissionais de museus compreendem o pessoal de museus ou instituicoes
similares (remunerados ou nao), tal como definidos no artigo 2°, paragrafos 1° e 2°
dos Estatutos do ICOM, que tenham formacdo especializada ou que possuam
experiéncia pratica equivalente em qualguer campo necessario a gestao e
atividade de um museu, assim como 0s profissionais autbnomos que respeitem o
Cédigo de Etica para Museus e que trabalhem para museus ou instituicbes
definidas no Estatuto citado. N&o inclui pessoas que promovam ou trabalhem com

produtos comerciais ou equipamentos utilizados em museus e em Seus Servigos.

Titulo de propriedade legal
Direito de propriedade de um objeto reconhecido por legislagdo nacional. Em
alguns paises isto pode consistir em um direito atribuido, considerado insuficiente

para as exigéncias de uma diligéncia obrigatoria.

Titulo de propriedade vélido
Direito incontestavel de propriedade de um objeto definido com base em sua

procedéncia desde a sua descoberta ou producéo.

Nota 1. Observe-se que os termos “museu” e “profissional de museu” séo
defini¢cdes interinas para uso na interpretacdo do Cédigo de Etica do ICOM para
Museus. As definicdes de “museu” e de “profissional de museu” usadas no Estatuto
do ICOM continuardo em vigor até que se conclua a revisdo daquele documento.
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